FIESC

ATENCAO LICITANTES - DICAS IMPORTANTES

Leia e releia este Edital.

E importantissimo que para participar desta licitacdo vocé se certifique de tudo o
que esta contido no Edital: desde a data de abertura e do julgamento, passando
pelo objeto da licitacdo, a documentacao solicitada para habilitacdo, até os prazos
e formas para questionamentos, recursos e outros aspectos.

Leia o Edital na integra, a fim de ndo correr o risco de ficar inabilitado ou
desclassificado pela falta de algum documento ou por erro de proposta.

Realize seu cadastro junto ao Portal de Compras por meio do endereco
https://portaldecompras.fiesc.com.br/Empresa/CadastroExterno/ApresentacaoCad

astro, caso ainda nado faca parte do cadastro geral de fornecedores da Entidade
Licitante.

Em caso de duvida, utilize seu direito ao esclarecimento, mas nunca participe sem
estar ciente de todas as condi¢coes do Edital.

Toda solicitacdo de esclarecimento/questionamento dever4d ser feita
exclusivamente por meio de registro no  sistema  eletronico:
http://portaldecompras.fiesc.com.br — fungéo “Esclarecimentos”, no prazo de até
48 (quarenta e oito) horas corridas (na contagem das horas corridas, ndo serao
contabilizadas as horas relativas aos sadbados, domingos e feriados nacionais)
anteriores a data fixada para sessdo de abertura, sob pena de decadéncia do
direito.

Apbs a leitura deste Edital, comece ja4 a preparar a documentacédo, pois alguns
documentos podem levar dias para chegar as suas maos, caso ndo estejam
regularizados.

Formule sua proposta com cuidado — Analise tudo o que foi solicitado e fique atento
aos detalhes!

Esteja atento também ao momento correto de envio de documentos de habilitacéo,
pois estes possuem prazos estabelecidos no Edital para serem encaminhados.

Atenciosamente,

Comisséo Permanente de Licitagéo

Federacao das Industrias do Estado de Santa Catarina
Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi - Florianopolis/SC - 88034-001 - Fone 48 3231 4100 - Fax - 48 3334 5623 -
fiesc.com.br



FIESC

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

N° 0479/2020/SENAI/SC
Entidade(s): SENAI
Modalidade: PREGAO N° 0479/2020
Forma: ELETRONICO Tipo: MENOR PRECO POR LOTE
Data: 07/12/2020 Horario: 09h30min

Local: http://portaldecompras.fiesc.com.br

Local de entrega dos documentos de habilitacao: Rodovia Admar Gonzaga, 2765,
Térreo, Itacorubi, CEP: 88034-001, Floriandpolis/SC — Sede FIESC

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - Departamento Regional
de Santa Catarina — SENAI/DR/SC, sob CNPJ n.° 03.774.688/0001-55, pessoa juridica
de direito privado, sem fins lucrativos, com sede na Rodovia Admar Gonzaga, n°® 2.765,
Itacorubi, Florian6polis/SC, doravante denominada(s) simplesmente Entidade(s)
Licitante(s), por meio da Comissao Permanente de Licitagdo, torna(am) publico aos
interessados que promovera(do) LICITACAO, pela modalidade de PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, que se regera pelo Regulamento de
Licitagcbes e Contratos do SENAI, devidamente publicado no D.O.U. de 16/09/1998, com
as posteriores alteracdes publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002, 24/02/2006, 11/05/2011
e 23/12/2011, e demais disposi¢des deste Edital e seus anexos.

O inicio da sessao de disputa de precos ocorrerd na data e horario expostos acima e sera
realizado em sessdao publica, por meio de Internet, no endereco eletrénico exposto acima,
mediante condi¢cdes de seguranca (criptografia e autenticagéo), em todas as suas fases,
sendo conduzido por Pregoeiro e Comissdo Permanente de Licitacdo, que cuidardo do
seu processamento e julgamento. O prazo limite para cadastramento das propostas
sera de até 10 (dez) minutos antes do horario exposto acima. Todas as referéncias de
tempo no edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao obrigatoriamente o
horario de Brasilia (DF).

Os documentos relacionados a seguir sdo partes integrantes deste Edital:
Anexo | — Termo de referéncia;

Anexo Il — Modelo de proposta comercial atualizada;

Anexo lll — Declaracéo especial;

Anexo IV - Termo de Compromisso com a Seguranca da Informacéo
Anexo V — Minuta do Contrato.

1 —DO OBJETO

1.1- Selecdo para contratacdo de empresa(s) para aquisicdo de licencas perpétuas do
Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle, incluindo garantia e atualizacdo de
software pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢des e exigéncias do Edital e
Seus anexos.

2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 — Respeitadas as normas vigentes o fornecedor licitante interessado em participar
deste Pregéo Eletrbnico, devera estar devidamente constituido de acordo com a atividade
prevista no objeto e atender a todas as exigéncias deste Edital e seus anexos;
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2.1.1 — Solicitar a inclusdo no cadastro geral de fornecedores da(s) Entidade(s)
Licitante(s), até 05 (cinco) dias uteis antes da abertura deste pregdo, por meio do site
http://portaldecompras.fiesc.com.br - se¢édo “cadastro”.

2.2 — O Edital e seus anexos, bem como seus esclarecimentos, erratas e prorrogacoes,
estardo  disponiveis na(s) Entidade(s) Licitante(s) por meio do @ site
http://portaldecompras.fiesc.com.br, sendo de responsabilidade do fornecedor o
acompanhamento, no mesmo site, de alteracdes que porventura ocorrerem.

2.3 — O manual operacional, para utilizagcao do sistema, estara disponivel para consulta e
download no site: http://portaldecompras.fiesc.com.br, na aba “Normas e Instrucdes” e o
Pregao podera ser consultado na sec¢ao “Mural”.

2.4 — O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de senha pessoal intransferivel, para
acesso ao sistema eletrénico, ao representante do fornecedor licitante, sendo que o
credenciamento e sua manutencdo dependerdo de registro atualizado.

2.5 — O credenciamento junto a(s) Entidade(s) Licitante(s) implica na responsabilidade
legal do fornecedor licitante e de seu representante e na presunc¢do de sua capacidade
técnica para realizagéo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

2.6 — O uso da senha de acesso pelo fornecedor licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacéo efetuada por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a(s) Entidade(s) Licitante(s), responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.7 — A perda de senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente a(s)
Entidade(s) Licitante(s) para imediato bloqueio de acesso.

2.8 — O fornecedor licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas
e lances.

2.9 — Os fornecedores licitantes deverdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico,
ficando responsaveis pelo 6nus decorrente da perda de negécios por sua nao conexao,
desconexdo ou pela inobservancia de quaisquer mensagens ou avisos emitidos pelo
sistema, ndo cabendo a(s) Entidade(s) Licitante(s), responsabilidade por eventuais danos
decorrentes.

2.10 — Nao podera participar da presente licitacdo o fornecedor que:

2.10.1 — Vencedor em licitacdo anterior esteja em atraso na entrega, total ou parcial, do
objeto que Ihe foi adjudicado, bem como aquele que, adjudicado nos ultimos dois anos,
ndo tenha cumprido o contrato, independentemente de qualquer modalidade de aquisi¢éo
ou de qualquer outra penalidade que lhe tenha sido aplicada pela(s) Entidade(s)
Licitante(s);

2.10.2 — Tenha participagdo seja a que titulo for, de dirigentes ou empregados da(s)
Entidade(s) Licitante(s);

2.10.3 - Tenha participacdo, seja a que titulo for, de ex-empregados da FIESC e suas
Entidades, cujo lapso temporal entre seus desligamentos e a data de apresentagédo da
proposta seja igual ou inferior a 18 (dezoito) meses.

2.10.4 — Esteja sob decretacao de faléncia, dissoluc¢éo ou liquidacéo;
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2.10.5 — Seja estrangeiro e nédo esteja legalmente estabelecido no Brasil;

2.10.6 — Esteja inscrito no Cadastro Nacional das Empresas Inidbneas e Suspensas
(CEIS).

3 — DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

3.1 - A proposta comercial, conforme disposto no ANEXO | do Edital, deverd ser registrada
no sistema eletrdbnico de compras, no endereco https://portaldecompras.fiesc.com.br,
observados os prazos, condicbes e especificacdes estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

3.2 — O envio da proposta comercial pelo fornecedor licitante pressupbe o pleno
conhecimento e atendimento das condi¢cdes estabelecidas neste edital e seus anexos,
inclusive das exigéncias de habilitacdo previstas no presente instrumento.

3.3 — O cadastro das propostas no portal de compras devera ser efetuado no valor
unitario do item, respeitando os valores limitadores informados no ANEXO | do
edital. Os lances serdo efetuados no valor total do lote.

3.4 — Os pregos propostos deverdo ser limitados a duas casas decimais.

3.5 — Os precos propostos serdo considerados completos e abrangem todos os tributos
(impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais), fornecimento de méo-
de-obra especializada, leis sociais, administragcdo, lucros, equipamentos e ferramental,
transporte de material e de pessoal e qualquer despesa, acessoéria e/ou necessaria, ndo
especificada neste Edital.

3.5.1 — Junto a proposta devera ser apresentada declaracdo de Garantia do fabricante,
conforme os periodos informados na Tabela 1 do ANEXO | deste edital, com atendimento
no local da instalagéo do equipamento (on-site).

3.6 — As propostas comerciais deverdo especificar claramente o prazo de sua validade
ndo podendo ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da abertura das mesmas,
sendo considerado este prazo na falta de especificagdo na proposta.

3.7 — ApOs apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

3.8 — Até a abertura da sessao os fornecedores licitantes poderéao retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

3.9 — Serdo desclassificadas as propostas que contiverem qualquer elemento que
possibilite a identificacdo do fornecedor licitante.

4 — DA FASE COMPETITIVA DO CERTAME

4.1 — Na data e horéario previstos neste edital, tera inicio a sessdo publica do Pregdo
Eletrénico, com a abertura e divulgacéo das propostas comerciais;

4.2 — A Comissdo Permanente de Licitacdo analisar4d a conformidade das propostas
comerciais encaminhadas, desclassificando aquelas que néo estiverem em consonéancia
com o estabelecido no instrumento convocatoério, cabendo ao Pregoeiro registrar e
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disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico;

4.3 — Também serdo desclassificadas as propostas:
a) com preco superior ao estabelecido no ANEXO | do Edital;

4.4 — Iniciada a fase competitiva, 0s representantes dos autores das propostas
classificadas, deverdo estar conectados ao sistema eletrénico para participar da sessdo
de lances;

4.4.1 - No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacdo se fara
obrigatoriamente, por sorteio automatico, a ser efetuado pelo Portal de Compras.

4.5 — Os representantes dos fornecedores licitantes poderdo oferecer lances sem
restricbes de quantidade ou de qualquer ordem classificatdria ou cronoldgica especifica,
sucessivos e decrescentes, mas sempre inferior ao seu ultimo lance ofertado, onde o
sistema eletrénico ndo aceitara dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro;

4.6 — Durante o transcurso da sessdo publica, o sistema eletrbnico informara aos
representantes dos fornecedores licitantes, em tempo real, do valor do menor lance
registrado pelo sistema eletronico, vedada a identificagdo dos autores dos lances aos
demais fornecedores licitantes participantes;

4.7 — Por iniciativa do Pregoeiro, o sistema eletrénico emitira aviso de que tera inicio prazo
aleatorio de até 30 (trinta) minutos para o encerramento da fase de lances, findo o qual
estard automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances;

4.8 — O sistema eletrénico ordenara os lances em forma crescente de preco, informando
a proposta de menor preco, imediatamente ap6s o encerramento da etapa de lances;

4.9 — Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema
eletrénico, com acompanhamento de todos o0s representantes, solicitagdo ou
contraproposta ao fornecedor licitante que tenha apresentado a proposta de menor preco,
para que seja obtida melhor proposta, observado os critérios de julgamento, ndo sendo
admitido negociar condic¢des diferentes previstas neste edital;

4.10 — N&o poderé haver desisténcia dos lances ofertados.

4.11 — O Pregoeiro ordenara os lances em ordem crescente de preco e determinara ao
fornecedor licitante classificado em primeiro lugar que encaminhe a proposta comercial
atualizada escrita e assinada nos moldes do ANEXO II, contendo 0s menores pregos
vencedores, mantidas as mesmas condi¢fes constantes da proposta original, juntamente
com os documentos de habilitacdo, nos termos do item 6 deste Edital.

4.12 — No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao,
se o0 sistema eletrénico permanecer acessivel aos fornecedores licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados. Caso a desconexao
persista, a sessdo do pregdo serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicacao
expressa do Pregoeiro aos fornecedores licitantes.

4.13 — Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera temporariamente o Pregédo
Eletronico, para que seja analisada a compatibilidade dos produtos ofertados com as
caracteristicas constantes do presente Edital, podendo, a seu critério, serem solicitadas
amostras ou documentagdo com informagdes técnicas adicionais do produto.
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4.14 — Ocorrendo a suspensao prevista no item acima, o Pregoeiro notificara os
participantes da data e horario de reabertura do Pregdo Eletrénico para conclusédo da
etapa de aceitacdo das propostas.

5 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

5.1 — A Comissao efetuara o julgamento das propostas pelo critério do MENOR
PRECO POR LOTE, dentro do limitador estabelecido.

5.2 — A Comisséo analisard a proposta comercial atualizada e serdo desclassificadas as
propostas, que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus anexos, sejam
omissas ou apresentem irregularidades ou cujos precos sejam manifestamente
inexequiveis.

6 — DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1 — O fornecedor licitante classificado em primeiro lugar dever4d encaminhar os
documentos de habilitagdo digitalizados, ap6s a conclusdo da fase competitiva do
certame, no prazo maximo de 1l(uma) hora para o e-mail: aguisicoes@fiesc.com.br a
contar da solicitacédo do pregoeiro.

6.1.1 — O pregoeiro podera prorrogar o prazo descrito acima para o envio dos documentos
digitalizados.

6.2 — Também devera encaminhar os documentos de habilitagdo, em uma via original ou
cépia autenticada, sem emendas, rasuras ou entrelinhas em envelope lacrado, em até 2
(dois) dias uteis, a contar da solicitacdo do pregoeiro, contendo, externamente a
indicagé@o do seu conteudo, do seguinte modo e forma:

FIESC — GEADM — COORDENADORIA DE SUPRIMENTOS E LICITACOES
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N.° 0479/2020 — SENAI

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

RAZAO SOCIAL DO FORNECEDOR LICITANTE:

CNPJ:

FONE/FAX/ E-MAIL

6.2.1 — Documentos relativos a habilitagcéo juridica:
a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou

b) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio; ou

c) copia autenticada do contrato social do fornecedor ou estatuto com ata da assembleia
que elegeu a atual diretoria, devidamente registrado na Junta Comercial do Estado ou
publicacdo da mesma em jornal de grande circulacdo; ou

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira, em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido
pelo 6érgao competente, quando a atividade assim o exigir.

6.2.2 — Documentos relativos a qualificagéo técnica:
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a) 1 (um) atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, atestando, qualificando e comprovando a aptiddo para o fornecimento
compativel com o objeto da licitagdo, comprovando que a empresa licitante prestou
servicos continuados em suporte e operacao de solucdes de Bancos de dados Oracle pelo
periodo minimo de 12 meses.

a.l) o(s) atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado original
ou cépia reprografica autenticada, assinados por autoridades ou representante
de quem o expediu, com a devida identificacdo(Ndo sera aceito atestado
apresentado no papel timbrado do fornecedor licitante, declaracdes genéricas
de catdlogos, manuais ou internet).

b) O licitante devera possuir, em seu quadro permanente, no minimo um profissional com
nivel superior em &reas correlatas a tecnologia da informacao, certificado e com perfil de
Administrador de Banco de Dados;

c) O licitante devera apresentar as seguintes certificac6es relacionadas ao(s) profissional
(is) que atuara (40) no projeto:

c.1) Oracle Enterprise Manager Certified Implementation Specialist;
c.2) Certificacdo OCP (Oracle Certified Professional).

d) Deverd ser apresentado pelo FORNECEDOR participante, documento do
FABRICANTE ou DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, credenciando o FORNECEDOR na
revenda dos produtos especificados no ANEXO | deste edital, e declarando que os
equipamentos ofertados estdo em linha atual de fabricagéo, sédo novos e pertencem a linha
corporativa da empresa.

e) declaragéo especial preenchida - ANEXO Ill deste Edital.
6.2.3 - Documento relativo a qualificagdo econdmico-financeira:

a) certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor licitante;

NOTA PARA LICITANTES CATARINENSES: O Poder Judiciario de Santa Catarina
emitiu um aviso, em seu préprio site, conforme segue: “Considerando a implantacao
do sistema eproc no Poder Judiciario de Santa Catarina, a partir de 1°/4/2019, as
certidoes dos modelos “Civel” e “Faléncia, Concordata e Recuperagéao Judicial”
deverdo ser solicitadas tanto no sistema eproc quando no SAJ. As duas
certiddes deverdo ser apresentadas conjuntamente, caso contrario néo teréo
validade”.

6.2.4 - Documentos relativos a regularidade fiscal:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto licitado;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade com a fazenda federal, por meio da certiddo negativa de débito
ou positiva com efeitos de negativa, prevista na Portaria MF 358, de 5 de setembro de
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2014, sendo valida simples copia reprografica de consulta na internet, que comprove a
inexisténcia de débito, que podera ser obtida junto ao site www.receita.fazenda.gov.br;

d) prova de regularidade com tributos estaduais, por meio de certiddo negativa expedida
pela unidade federativa da sede do fornecedor licitante;

e) prova de regularidade com tributos municipais, por meio de certiddo negativa expedida
pelo municipio sede do fornecedor licitante;

e.1l) no caso de municipios que emitam Certiddo Negativa de Tributos
Mobiliadrios e Certiddo Negativa de Tributos Imobiliarios para comprovar a
regularidade, as duas certidbes deverdao ser apresentadas conjuntamente,
caso contrario ndo terdo validade.

f) prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
expedido pela Caixa Econbmica Federal, por meio da apresentacdo da certiddo negativa
de débito, ou positiva com efeitos de negativa, sendo valida simples copia reprografica de
consulta na Internet, que podera ser obtida junto ao site www.caixa.gov.br;

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho, sob o abrigo da Lei n® 12.440/2011, sendo valida simples
copia reprografica de consulta na Internet, que poderd ser obtida junto ao site
www.tst.jus.br/certidao;

6.3 — Os documentos supracitados deverdo estar em plena validade, e, quando néo
tiverem sua validade expressa, deverédo ser emitidos com no maximo 60 (sessenta) dias
corridos de antecedéncia da data prevista para abertura das propostas, excetuando-se
deste prazo os documentos de habilitag&o juridica e os atestados de capacidade técnica.

6.4 — A falta do encaminhamento dos documentos de habilitacdo inabilitar4 o fornecedor
licitante, bem como poderad ser imposta a penalidade de adverténcia, podendo ser
aplicadas ainda outras penalidades previstas neste Edital.

6.5 — Serd inabilitado o fornecedor licitante que ndo atender no todo ou em parte as
condi¢cbes estabelecidas no presente Edital e seus anexos, que apresente documentos
com quaisquer tipos de vicios, erros de conteudo e forma, sejam omissos, vagos,
contenham vantagens ndo previstas no ato convocatorio ou ainda, deixarem de apresentar
gualguer documento sem a devida autenticacéo (exceto os emitidos via internet), bem
como, quando exigivel, com prazo de validade expirado.

6.6 — Nao serdo aceitos protocolos em relagdo aos documentos solicitados neste item.

6.7 — Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo
deverdo estar em nome do fornecedor licitante com o nimero do CNPJ e endereco
respectivo, devendo ser observado o seguinte:

a) se o fornecedor licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz; ou

b) se o fornecedor licitante for a filial, todos os documentos dever&do estar em nome da
filial, exceto o(s) atestado(s) de capacidade técnica que podera(ao) ser emitido(s) para
matriz ou para filial e outros documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.
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6.8 — Verificado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, observados os
documentos necessarios a habilitacéo, o fornecedor licitante sera declarado vencedor.

6.9 — Sendo a hipotese de inabilitacdo ou de descumprimento de exigéncias estabelecidas
pelo instrumento convocatério, cabera a Comissao Permanente de Licitacdo autorizar o
Pregoeiro a convocar o autor do segundo menor lance e, se necessaria observada a ordem
crescente de preco, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de
aceitabilidade estabelecido por este instrumento convocatorio.

6.10 — Caso todos os fornecedores licitantes sejam inabilitados ou todas as propostas
desclassificadas, a Comissdo Permanente de Licitacdo poderd fixar aos fornecedores
licitantes o prazo de 08 (oito) dias Uteis para apresentacdo de nova documentacdo ou de
outras propostas, escoimadas das causas que motivaram a inabilitagdo ou
desclassificagao.

7 — DA ATA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

7.1 — O sistema eletrbnico emitird ata circunstanciada, da sesséo publica do Pregéao,
contendo o(s) registro(s):

a) dos fornecedores licitantes;

b) das propostas apresentadas na ordem de classifica¢ao;

c) as informacg@es postadas através da ferramenta de chat;

d) os valores vencedores finais.

8 — DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO
CONVOCATORIO

8.1 — Sob pena de decadéncia do direito, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas
corridas (na contagem das horas corridas, ndo serdo contabilizadas as horas relativas
aos sadbados, domingos e feriados nacionais) anteriores a data fixada para sessado de
abertura, qualquer pessoa, por meio de registro no sistema eletrénico, podera solicitar
esclarecimentos - funcdo “Esclarecimentos” - ou impugnar o presente Edital.

8.2 — Caber4d a Comissdo Permanente de Licitagdo, decidir sobre tal pedido de
impugnacéo do Edital antes da realiza¢@o do certame licitatorio.

8.3 — Acolhido o pedido de impugnacdo contra o ato convocatoério, feitos os ajustes
necessarios, sera designada nova data para a realizacédo da presente licitacdo, mediante
comunicagao por meio do site http://portaldecompras.fiesc.com.br, se a eventual alteracao
do Edital vier a afetar a formulag&o das propostas.

9 — DO PEDIDO DE RECONSIDERAGAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

9.1 — Da decisdo que desclassificar as propostas de precos iniciais, somente cabera
pedido de reconsideracéo a propria Comissao Permanente de Licitacdo, a ser apresentado
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, acompanhado da justificativa de suas
razbes, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos a contar do momento em que vier a ser
disponibilizada no sistema eletrénico;

9.1.1 — A Comisséo Permanente de Licitagdo decidird no mesmo prazo, salvo motivos que
justifiquem a sua prorrogacdo, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo
no sistema eletrénico;

Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina
Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi - Florianopolis/SC - 88034-001 - Fone 48 3231 4100 - Fax - 48 3334 5623 -
fiesc.com.br




FIESC

9.1.2 — Da decisdo da Comissdo Permanente de Licitacdo relativa ao pedido de
reconsideragdo nao cabera recurso.

9.2 — Declarado o fornecedor licitante vencedor, os demais fornecedores licitantes que
desejarem recorrer, deverdao manifestar de forma imediata e motivada sua intencao de
recorrer, registrando a sintese de suas razfes recursais em campo proprio do sistema
eletrénico no prazo méaximo de 30 (trinta) minutos;

9.2.1 — A falta de manifestacdo imediata e motivada do fornecedor licitante importara a
decadéncia do direito de recurso;

9.2.2 — Admitido o recurso, o fornecedor licitante apresentara o recurso, anexando em
campo proprio do sistema eletrdnico, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas corridas
(na contagem das horas corridas, ndo serdo contabilizadas as horas relativas aos
sébados, domingos e feriados nacionais) a Autoridade Competente, que sera
disponibilizado a todos os fornecedores licitantes participantes. Os demais interessados,
desde logo, ficam intimados a apresentar contrarrazdes, em igual nimero de dias, que
comecarao a correr do término do prazo do fornecedor recorrente, devendo apresenta-las

em campo préprio do sistema eletrdnico sendo-lhes assegurada vista dos autos.

9.2.3 — Os recursos serdo julgados no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data
final para sua interposi¢édo, ou quando for o caso, daquela prevista para a manifestagédo
dos demais fornecedores licitantes, pela Autoridade Competente ou por quem esta delegar
competéncia, nos termos do 8§ 3° do art. 22 e do art. 23 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do SENAI.

9.2.4 — O acolhimento do recurso implicara tdo somente na invalidagdo daqueles atos que
nao sejam passiveis de aproveitamento.

9.2.5 — Os recursos terdo efeito suspensivo somente quando interpostos contra a deciséo
que declarar o fornecedor licitante vencedor.

9.3 — N&o serdo conhecidas as impugnacfes, 0S recursos e as contrarrazdes
apresentadas fora do sistema eletrénico ou do prazo legal.

9.4 — S0 se iniciam e vencem os prazos referidos neste item em dia de expediente na sede
da(s) Entidade(s) Licitante(s).

10 - DA HOMOLOGAGAO E DA ADJUDICACAO

10.1 - Declarado o licitante vencedor pela Comissdo Permanente de Licitagdo, o Pregoeiro
consignara esta decisdo e os eventos ocorridos em ata prépria, que sera disponibilizada
pelo sistema eletrénico, encaminhando-se o0 processo a autoridade competente para
homologacéo e adjudicacgéo.

10.2 — Concluido o julgamento das propostas, passado o0 prazo recursal e realizada a
homologacéo e adjudicacdo do objeto da licitagdo ao fornecedor licitante vencedor, 0
resultado da licitacdo sera disponibilizado no site http://portaldecompras.fiesc.com.br.

11 — DA CONTRATACAO

11.1 — A contratacdo sera formalizada por meio de CONTRATO, conforme ANEXO IV —
Minuta do Contrato, parte integrante deste Edital.
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11.2 — Homologado/adjudicado o resultado deste certame, o contrato sera formalizado em
via digital mediante assinatura(s) eletrénica(s) por meio de ferramenta indicada pela(s)
Entidade(s) Licitante(s). O prazo de assinatura(s) do contrato sera de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do envio de aviso eletrénico emitido pela ferramenta indicada, sob pena
de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital..

11.2.1 — Igualmente, e com o mesmo prazo, serd(ao) formalizado(s) eventual(is) termo(s)
de aditamento e outro(s) documento(s) que vier(e)m a ser firmado(s) pelas partes durante
a vigéncia do contrato.

11.2.2 — Os prazos aqui definidos comecarao a contar da data de recebimento do aviso a
ser encaminhado pela(s) Entidade(s) Licitante(s).

11.3 — O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde
gque ocorra motivo justificado e aceito pela(s) Entidade(s) Licitante(s).

11.4 — Transcorrido o prazo sem que o contrato seja assinado, a(s) Entidade(s) Licitante(s)
podera(do) convocar os demais fornecedores licitantes, obedecida a ordem de
classificagdo, para assinar o contrato em idéntico prazo, desde que comprovadas suas
habilitacdes.

11.5 — O fornecedor licitante CONTRATADO ficard obrigado a aceitar, nas mesmas
condi¢Bes contratuais, 0os acréscimos que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12 — DAS PENALIDADES

12.1 — O fornecedor que (I) ensejar o retardamento da execucdo do certame, (Il) ndo
mantiver a proposta, (lll) comportar-se de modo inidéneo, (1V) fizer declaragéo falsa, (V)
cometer fraude fiscal ou (VI) recusar-se injustificadamente em assinar o Contrato, aceitar
ou retirar documento equivalente, dentro do prazo fixado, sera penalizado pelo
descumprimento total das obrigacdes assumidas, com as seguintes consequéncias:

a) perda do direito a contratacéo;
b) aplicacdo da multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de sua proposta comercial;
c) perda de caucdo ou execucgdo das demais garantias de propostas oferecidas;

d) suspenséo do direito de licitar ou contratar com a FIESC e suas Entidades, por um prazo
de até 02 (dois) anos.

13 — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 — A presente licitacdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa para a(s)
Entidade(s) Licitante(s) e sera processada e julgada em estrita conformidade com os
principios bésicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que lhe sdo correlatos.

13.2 — As normas que disciplinam este certame serdo sempre interpretadas em favor da
ampliac@o da disputa entre os fornecedores interessados, atendidos ao interesse publico
e da(s) Entidade(s) Licitante(s), sem comprometimento da seguranca da contratacao.
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13.3 — Nenhuma indenizacédo sera devida aos fornecedores licitantes pela elaborag¢éo ou
pela apresentagcédo de documentacéo referente ao presente Edital.

13.4 — A adjudicacdo do objeto da licitacdo ao fornecedor licitante vencedor e a
homologacéo do certame nao implicardo direito a contratacao.

13.5 — Fica assegurado a(s) Entidade(s) Licitante(s) o direito de cancelar a licitagcao, antes
de assinado o contrato, desde que justificado, de acordo com o art. 40, do Regulamento
de Licitacdes e Contratos do SENAI.

13.6 — Os recursos orcamentarios para contratacdo do objeto deste Edital estéo
assegurados no orcamento geral da(s) Entidade(s) Licitante(s).

13.7 — Os atos decorrentes desta licitacdo serdo publicos, salvo quanto ao conteudo das
propostas, até a respectiva abertura.

13.8 — E facultado ao Pregoeiro, & Comissdo Permanente de Licitacdo ou Autoridade
Superior, em qualquer fase da licitagéo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer
ou complementar a instru¢cdo do processo e a afericdo do ofertado, bem como solicitar a
elaboragéo de pareceres técnicos destinados a fundamentar as decisoes.

13.9 — O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento do fornecedor licitante, desde que sejam possiveis as afericdes das suas
gqualidades e as exatas compreensdes da sua proposta durante a sessao do certame.

13.10 — Este Edital, com suas partes integrantes, passara a fazer parte do instrumento
contratual, como se nele estivesse transcrito.

13.11 — A participagdo na presente licitagdo implica em concordancia tacita, por parte do
fornecedor licitante, com todos os termos e condi¢cbes deste Edital, seus anexos e no
Regulamento de Licitag6es e Contratos do SENAI.

13.12 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente normal na(s) Entidade(s) Licitante(s), exceto quando for explicitamente
disposto em contrario.

13.13 — No caso de alteragdo deste Edital, no curso do prazo estabelecido para a
realizacdo do certame, 0 prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a
alteracédo ndo afetar a formulacéo das propostas.

13.14 — Considerando que as Entidades do Sistema “S” ndo integram a administragéo
publica, os beneficios previstos na Lei complementar 123/2006 para Empresas de
Pequeno Porte ou Micro Empresas ndao poderdo ser requeridos pelos fornecedores
licitantes no decorrer do certame licitatorio.

13.15 — Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro e a Comissao Permanente de
Licitac&o.

Floriandpolis, 26 de novembro de 2020.
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 0479/2020/SENAI/SC

1 - OBJETO

1.1. Selecdo para contratacdo de empresa(s) para aquisicdo de licencas perpétuas do
Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle, incluindo garantia e atualizacdo de
software pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢des e exigéncias do Edital e
Seus anexos.

2 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

2.1. Para fins de escolha da proposta vencedora sera considerado o fornecedor licitante
que apresentar o MENOR PRECO POR LOTE, n&o superior aos limitadores unitarios de
precos, estabelecidos no item 3.1 deste Termo de Referéncia e cuja proposta estiver de
acordo com as especificagfes deste Edital.

3 — DO LIMITADOR DE PRECO E QUANTIDADE ESTIMADA ANUAL

3.1. O Preco da Proposta, para fins de julgamento, a ser apresentado pelo Fornecedor
Licitante, ndo podera ser superior aos valores apresentados abaixo:

LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO

Quantidade

Valor
limitador
unitario (R$)

Valor
limitador total
(R$)

Licenca ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION

05

103.000,00

515.000,00

Suporte da fabricante para o ambiente Oracle DBEE
(DATABASE ENTERPRISE EDITION) por 12 meses.

01

106.000,00

106.000,00

Servigos: O CONTRATADO devera prestar 0s servigos
de instalacdo e migracdo do ambiente para nova
arquitetura a fim de otimizar os recursos e a performance
do ambiente Oracle da Entidade Licitante, atualmente o
ambiente de producéo e homologagdo se encontram na
mesma estrutura fisica em RAC. A mudanca se da pela
necessidade de que quando for feito alteragbes no
ambiente de homologa¢éo, ndo seja necessaria uma
parada no ambiente produtivo. O novo ambiente devera
ser replicado via DATA GUARD, devera ser feito um
trabalho junto ao CONTRATANTE para otimiza¢éo dos
recursos para o usudrio final, também a cargo do
CONTRATADO. O fornecedor devera prover repasse
técnico para gestdo do ambiente a equipe do
CONTRATANTE. O servi¢o deverd ser acompanhado
por um gerente de projetos do CONTRATADO.

01

179.000,00

179.000,00

Valor limitador global LOTE UNICO (R$)

800.000,00

4 — ESPECIFICACOES DO OBJETO

4.1.

OBJETO

3.1.1. O presente termo de referéncia tem por objetivo nortear as especificacdes para
contratacdo de empresas especializadas na prestacao de servi¢cos de desenvolvimento de
sistemas e aplicacBes sob demanda.
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4.2. DEFINICOES E CONCEITOS

4.2.1. FORNECEDOR. E a empresa que fara as propostas para prestacéo de servicos,
de acordo com as especificacbes deste Edital;

4.2.2. ENTIDADE LICITANTE. E o SESI/SC (SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA do
Estado de Santa Catarina), que fara a contratacdo dos servigos descritos neste Edital;

4.2.4. GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (GETIC). E
a area integrada de tecnologia da informacgéo e comunicacdo da FIESC e suas Entidades,
responsavel pelo apoio a ENTIDADE LICITANTE, em conjunto com o FORNECEDOR,
das atividades relacionadas ao escopo deste edital;

4.2.5. CENTRO DE ATENDIMENTO DE SUPORTE E MANUTENCAO TECNICA, ou
simplesmente CENTRO DE SUPORTE E MANUTENCAO (CSM). Ponto Unico de contato
com o FORNECEDOR para solicitacdo de servicos previstos no escopo deste edital;

4.2.6. REQUISITOS DE NIVEL DE SERVICO (RNS). Condi¢des minimas para prestacio
do servico e operacionalizacéo da infraestrutura pelo FORNECEDOR durante a vigéncia
do contrato;

4.2.7. VALOR DE RESSARCIMENTO PADRAO (VRP). E um valor monetéario padréo
utilizado para ressarcimento por eventual ndo cumprimento dos RNS estabelecidos. O
valor total dos ressarcimentos acumulados mensalmente devera ser debitado da fatura do
més subsequente em que ocorreram 0s eventos de nao atendimento dos RNS. O VRP
padréo é de R$ 60,00 (sessenta reais);

4.2.7.1. O VRP é aplicavel para todos os prazos estabelecidos e niveis de servi¢cos
previstos neste documento, sendo a sua aplicabilidade associada com a unidade aplicada
nos prazos estabelecidos. Por exemplo, se o prazo for a horas, o VRP sera aplicado por
hora ou fracéo de hora, se o prazo for a dias, sera aplicado por dia ou fragéo de dia, se for
aplicavel por frequéncia, sera por conjunto de frequéncia e assim sucessivamente;

4.2.7.2. Em casos especificos neste documento poderao ser aplicados fatores multiplos
do VRP para casos especiais. Estes casos serdo explicitamente descritos no documento;

4.2.7.3. Aaplicacdo do valor de ressarcimento € limitada ao valor dos servigos prestados
no periodo mensal;

4.2.8. JANELA DE HORARIO COMERCIAL (JHC). E considerada janela de horério
comercial as horas Uteis e dias comerciais, de segunda-feira a sexta-feira, entre 08h (oito
horas) e 18h (dezoito horas), perfazendo 10h (dez horas) Uteis por dia. Nado séo
considerados dias uteis feriados nacionais de segunda-feira a sexta-feira. Quando feita
referéncias a horario, deve ser utilizada a hora de Brasilia — DF.

4.2.9. DUVIDA. Entende-se por DUVIDA, a necessidade de acionamento do
CONTRATADO para elucidar davidas técnicas ou operacionais da solucao;

4.2.10. INCIDENTE. Entende-se por INCIDENTE o desvio padrao de funcionamento da
solugdo como servigos e funcionalidades;

4.2.11. PROBLEMA. Quando o INCIDENTE foi resolvido com o restabelecimento do
servigo ou funcionalidade, contudo a causa raiz do INCIDENTE néo foi identificada, desta
forma, é necessario identificar a causa raiz (PROBLEMA) para que o incidente nao se
repita;
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4.2.12. SOLICITACAO DE SERVICO. Entende-se por solicitacdo de servicos, alteracdes
de configuracdo, melhorias nos servicos, e outras atividades que nao se qualificam como
INCIDENTE ou DUVIDA,

4.3.  HABILITACAO - QUALIFICACAO TECNICA

4.3.1. Todas as declaracdes, cépias das certificacdes dos profissionais e atestados
deverdo ser apresentados juntos com os documentos de habilitacdo;

4.3.2. A qualificagéo técnica do FORNECEDOR conforme os requisitos a seguir, tera
carater habilitatério, sendo inabilitado aquele que ndo comprovar sua capacitacao
conforme 0s requisitos técnicos minimos necessarios para prestacéo dos servigos;

4.3.3. Apresentar seu ato constitutivo ou contrato social, devidamente registrado,
permitindo que comprove ser seu ramo de atividade compativel com o Objeto desta
licitacéo;

4.3.4. Atestado de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, impresso em papel timbrado, com os dados do responsavel pela informacéao
atestada, comprovando que a licitante prestou servigos continuados em suporte e
operagéo de solugdes de Bancos de dados Oracle pelo periodo minimo de 12 meses: A
seu critério, o 6rgdo podera fazer diligéncias para comprovacdo do contetudo dos
atestados. N&o serdo aceitas declaracdes genéricas de catalogos, manuais ou internet.

4.3.5. O licitante devera possuir, em seu quadro permanente, no minimo um profissional
com nivel superior em &reas correlatas a tecnologia da informacdo, certificado e com perfil
de Administrador de Banco de Dados.

4.3.6. O licitante devera apresentar as seguintes certificacdes relacionadas ao(s)
profissional (is) que atuara (40) no projeto:

° Oracle Enterprise Manager Certified Implementation Specialist;

° Certificacdo OCP (Oracle Certified Professional).

3.3.7. Devera ser apresentado pelo FORNECEDOR patrticipante do pregao, na habilitacdo
técnica, documento do FABRICANTE ou DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, credenciando o
FORNECEDOR na revenda dos produtos especificados neste termo de referéncia e
declarando que os equipamentos ofertados estdo em linha atual de fabricacédo, sdo novos
e pertencem a linha corporativa da empresa.

4.4, OBRIGACOES DA ENTIDADE LICITANTE

4.4.1. Nomear o gestor do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
contratos;

4.4.2. Encaminhar formalmente a solicitagéo de servico ao FORNECEDOR por e-mail ou
ferramenta de chamado;

4.4.3. Proporcionar as facilidades necessarias para que o FORNECEDOR possa
desempenhar normalmente os servicos contratados, compreendendo inclusive a
prestacéo de informagdes e esclarecimentos solicitados pelo FORNECEDOR,;

4.4.4. Aplicar ao FORNECEDOR as sanc¢bes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis;
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4.4.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento ao FORNECEDOR, dentro dos prazos
pré-estabelecidos;

4.4.6. Comunicar ao FORNECEDOR todas e quaisquer anomalias relacionadas com a
prestacdo dos servicos.

45. SEGURANCA DA INFORMACAO

4.5.1. O FORNECEDOR devera seguir e acatar a Politica de Seguranc¢a da Informacao
da FIESC durante a vigéncia do contrato, inclusive em alteragbes no decorrer do periodo
de manutencao e suporte. O FORNECEDOR podera encaminhar questionamentos sobre
seguranca da informacéo que estejam relacionados a prestacdo dos servicos previstos
neste edital;

4.6. REQUISITOS DE NIiVEL DE SERVICO

4.6.1. Garantia e suporte por 12 (doze) meses, a partir da data da ativagédo das licencas
dos softwares adquiridas, mediante a assinatura do termo de recebimento definitivo
emitido pelo CONTRATANTE;

4.6.2.0 suporte técnico anual as licencas é fornecido nos termos das Politicas de Suporte
Técnico da Oracle vigentes na época da prestacdo dos servicos. A versdo mais recente
das politicas de suporte técnico pode ser acessada através do site:
https://www.oracle.com/us/assets/057419.pdf

4.6.3. O suporte técnico das licencas de software (todos os itens da Tabela 1) estes
deverdo ser ativados concomitantemente com o inicio do servigco de garantia e suporte da
solucao;

4.6.4. A garantia devera englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento dos
produtos, como manutencgao evolutiva, preventiva e corretiva dos softwares, sem nenhum
6nus para o CONTRATANTE.

4.6.5. A garantia do fabricante dos produtos fornecidos deve obrigatoriamente prover:
4.6.5.1. Direito a novas versoes de todos os softwares contratados;

4.6.5.2. Suporte ilimitado, via web e telefone, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para os
produtos licenciados;

4.6.6. Os produtos adquiridos devem ser licenciados de forma que o suporte e a garantia
permitam as atualizacdes dos sistemas e aplicagbes durante a vigéncia do contrato.
Deverdao estar incluidas tanto as atualizagfes de seguranca, quanto as atualizacdes para
novas versoes dos softwares licenciados, quando disponibilizadas.

4.4.7. A “atualizagdo de versao” deve ser entendida como o fornecimento de novas
versdes corretivas ou evolutivas do software, lancadas durante a vigéncia contratual,
mesmo em caso de mudanca de designagcédo do nome do software, devendo compreender
a correcao de falhas no produto, independentemente de corre¢fes tornadas publicas,
desde que tenham sido detectadas e formalmente comunicadas a empresa contratada.

4.6.8. O fabricante do software devera disponibilizar canais de suporte via Internet e/ou
telefone para solugéo de problemas identificados nos programas licenciados.
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4.6.9. A cada nova liberacdo de versdo, a empresa contratada devera fornecer as
atualizacGes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das
novas funcionalidades implementadas.

4.6.10. As atualizacdes de versdes do software deverao ser as mais recentes e disponiveis
no mercado pelo fabricante.

4.7. OBJETOS DE CONTRATAGCAO

4.7.1. A Tabela 1 a seguir apresenta a lista de servi¢cos passiveis de contratacao:

LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO Quantidade

1 Licenca ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION 05

Suporte da fabricante para o ambiente Oracle DBEE (DATABASE ENTERPRISE 01
EDITION) por 12 meses.

Servicos: O CONTRATADO devera prestar os servicos de instalacdo e migragéo do
ambiente para nova arquitetura a fim de otimizar os recursos e a performance do
ambiente Oracle da Entidade Licitante, atualmente o ambiente de producgéo e
homologacao se encontram na mesma estrutura fisica em RAC. A mudanca se da pela
necessidade de que quando for feito alteragBes no ambiente de homologacao, néo seja
necessaria uma parada no ambiente produtivo. O novo ambiente devera ser replicado via
DATA GUARD, devera ser feito um trabalho junto ao CONTRATANTE para otimizacdo
dos recursos para o usuario final, também a cargo do contratada. O fornecedor devera
prover repasse técnico para gestdo do ambiente a equipe do CONTRATANTE. O servico
deverd ser acompanhado por um gerente de projetos do CONTRATADO.

01

5 — DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

5.1. Iniciar a execucao do contrato imediatamente a partir da data de sua formalizacéo.

5.2. Acatar as normas e diretrizes estabelecidas pelo CONTRATANTE, para execug¢édo do
objeto deste Termo de Referéncia.

5.3. Submeter a prévia aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo na
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia.

5.4. Comunicar ao Fiscal do Contrato ou a seu substituto, indicado pelo CONTRATANTE,
por escrito, qualquer anormalidade que ponha em risco a execuc¢éo do objeto.

5.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢ao dos servicos pelo CONTRATANTE.

5.6. Autorizar, imediatamente ap0s a assinatura do contrato/acordo, as licencas e
subscri¢cdes para 0 uso dos produtos.

5.7. Garantir que cada versdo dos softwares funcionara substancialmente de acordo com
a documentacgdo para usuarios, por todo o periodo de utilizacdo da referida versao em
algum computador do CONTRATANTE, obrigando-se a ressarcir inteiramente o
CONTRATANTE de eventuais danos causados pela utilizacdo do software, em funcéo de
erros ou bugs existentes no mesmo.

5.8. Entregar a documentagéo técnica completa e necessaria em meio digital.
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5.9. Cadastrar corretamente os dados do CONTRATANTE junto a fabricante do software
para efeito de vigéncia contratual e beneficios inerentes a forma de licenciamento.

5.10. Comunicar a ocorréncia de incidentes de seguranca e a existéncia de
vulnerabilidades relativas ao objeto da contratacdo, em até 10 dias da sua ocorréncia ou
de ciéncia do incidente ou vulnerabilidade, assim como tomar as ac¢des imediatas de
contencao.

5.11. O CONTRATADO tera um prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados do
inicio da vigéncia do Contrato, para:

5.11.1. Disponibilizar a documentacdo que comprovem 0s requisitos das licencas.
5.11.2. Entregar as licencas de uso dos softwares por meio eletrénico pelo site do
fabricante

5.11.3. Fornecer o registro com o fabricante do software para o uso dos beneficios
associados com a forma de licenciamento.

5.11.4. Fornecer certificado do fabricante que comprove o registro das licencas
perpétuas no site do fabricante.

6 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1. Exercer a fiscalizagcdo dos servicos através de colaboradores designados para esse
fim (gestor técnico), procedendo o atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou
glosas que se fizerem necessarias.

6.2. Efetuar o pagamento dos servicos prestados dentro das condi¢ges estabelecidas no
contrato.

6.3. Informar ao(s) Contratado(s) qualquer anormalidade constatada na execucdo do
contrato.

6.4. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos executados em desacordo com as
respectivas especificagoes.

6.5. Permitir o livre acesso dos empregados do(s) Contratado(s) as dependéncias do(s)
Contratante(s) qguando necessario.

6.6. Solicitar a substituicdo de empregados do(s) Contratado(s) que n&do estejam
executando os servicos de acordo com as exigéncias deste termo de referéncia.

7— DA FORMA DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

7.1.1. O pagamento ocorrera em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apos a entrega
ou aceite técnico, se houver.

7.1.2. As notas fiscais deverao ser faturadas com os seguintes dados:

SENAI/SC DR - SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
CNPJ: 03.774.688/0001-55
Endereco: Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi, Floriandpolis - SC, 88034-001
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8 — DO LOCAL DE ENTREGA DO BEM/SERVICO

8.1 — Conforme item 5.11 deste Termo de Referéncia.

9 — DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUGCAO DO SERVICO

9.1. O acompanhamento da execuc¢do dos servicos ficara sob responsabilidade de
Dinei Arcendino Vicente

10 — DO PRAZO DE EXECUGCAO OU VIGENCIA

10.1 — Conforme item 5.11 deste Termo de Referéncia.

Federacao das Industrias do Estado de Santa Catarina
Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi - Florianopolis/SC - 88034-001 - Fone 48 3231 4100 - Fax - 48 3334 5623 -
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ANEXO II — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL ATUALIZADA

PREGAO ELETRONICO N° 0479/2020/SENAI/SC

A apresentacdo da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de fornecer o objeto nos seus
termos, em quantidade e qualidade adequada a perfeita execugéo contratual.

LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO Quantidade

Valor unitario Valor total
(R$) (R9)

Licenga ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION 05

Suporte da fabricante para o ambiente Oracle DBEE

(DATABASE ENTERPRISE EDITION) por 12 meses. 0l

Servicos: O CONTRATADO devera prestar 0s servicos
de instalacdo e migracdo do ambiente para nova
arquitetura a fim de otimizar os recursos e a performance
do ambiente Oracle da Entidade Licitante, atualmente o
ambiente de produ¢é@o e homologacao se encontram na
mesma estrutura fisica em RAC. A mudanca se dé& pela
necessidade de que quando for feito alteragBes no
ambiente de homologacdo, ndo seja necessaria uma
parada no ambiente produtivo. O novo ambiente devera
ser replicado via DATA GUARD, devera ser feito um
trabalho junto ao CONTRATANTE para otimizagédo dos
recursos para o usuario final, também a cargo do
CONTRATADO. O fornecedor devera prover repasse
técnico para gestdo do ambiente a equipe do
CONTRATANTE. O servi¢o devera ser acompanhado
por um gerente de projetos do CONTRATADO.

01

Valor global LOTE UNICO (R$)

e Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data se sua
apresentacao.

DADOS DA EMPRESA
Razé&o Social
CNPJ N°
Endereco
N° Compl. Bairro
Cidade | UF CEP
Telefone (S) E-mail Home-page
Banco Agéncia Conta
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
RESPONSAVEL QUE IRA ASSINAR O CONTRATO (OU ATA)
Nome |
CPF | RG

Declaro que os servigos a serem fornecidos atenderdo as especificagdes previstas e que estou
ciente e concordo com todas as condicdes estabelecidas neste Edital.

Declaro expressamente estarem incluidos no preco cotado todos os impostos, taxas, seguros, bem
como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste certame, nada
mais sendo licito pleitear a esse titulo.

Cidade, __ de de 20 .

Assinatura do representante legal
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ANEXO III — DECLARAGCAO ESPECIAL

PREGAO ELETRONICO N° 0479/2020/SENAI/SC

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° ,
por meio de seu representante legal (home) , portador da cédula de
identidade n° , expedida pelo , inscrito (a) no CPF sob
n° , DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins do processo de

licitacdo acima referido:

a) que recebeu e estudou todos os documentos inerentes a presente licitacdo e tomou
conhecimento integral do teor do Edital da licitagdo supracitada, sujeitando-se as
disposicdes nele contidas;

b) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e que ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

C) que respeita os direitos sociais dos trabalhadores preceituados na Constituicao Federal
e na Consolidagéo da Leis Trabalhistas, no que tange a ndo utilizacdo e/ou a utilizagéo
dentro dos parametros estabelecidos em Lei, de trabalhos for¢ados, discriminatérios,
periculosos, insalubres e penosos;

d) que néo foi declarada iniddnea para licitar ou contratar com a FIESC e suas Entidades
(SENAI, SENAI e IEL), bem como comunicara qualguer fato ou evento superveniente
guanto a habilitacdo ao certame supra, especificamente a qualificacdo técnica,
regularidade fiscal, capacidade juridica e situacao econémico-financeira;

e) que vencedor em licitagdo anterior ndo esteja em atraso na entrega, total ou parcial, do
objeto que Ihe foi adjudicado e no caso de contratada, nos dltimos dois anos, cumpriu
devidamente o contrato

f) que na composicao societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados
da(s) Entidade(s) Licitante(s);

g) que ndo esta sob decretagdo de faléncia, dissolugéo ou liquidacao;

h) que nao é estrangeiro e esta legalmente estabelecido no Brasil;

i) que nado esta inscrito no Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS);

j) que o Ato Constitutivo apresentado € o vigente;

k) que concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢des impostas pelo referido
Edital.

[) que esta ciente e concorda que os contratos firmados a partir do resultado deste
certame e seus eventuais aditamentos somente serdo formalizados em via digital sendo
gque suas assinaturas acontecerdo de forma eletrbnica por meio de ferramenta indicada
pela(s) Entidade(s) Licitante(s).

m)que estd ciente e concorda com a politica de seguranca da informagédo para
fornecedores, conforme documento disposto no portal de compras da FIESC, secéo
normas e instrucoes.

n) que ndo tem participacdo de ex-empregado da FIESC e suas Entidades, cujo lapso
temporal entre seus desligamentos e a data de apresentacdo da proposta seja igual ou
inferior a 18 (dezoito) meses.

Atenciosamente

Assinatura do representante legal
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ANEXO IV — TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA DA INFORMACAO ‘

PREGAO ELETRONICO N°© 0479/2020/SENAI/SC

A empresa , parte LICITANTE no Pregdo Presencial n°
XXX/2018, neste ato, representada pelo(a) Sr.(a) , portador(a) da CI/RG n.°
e do CPF n° , compromete-se, por intermédio do presente termo,

a ndo divulgar, sem autorizagao, informagdes confidenciais da FIESC e suas Entidades (CIESC/SESI/SENAI/IEL/PREVISC),
a que tiver acesso, em decorréncia da prestagao do objeto do citado Pregéo Presencial, em conformidade com as seguintes
clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais quaisquer dados e informagdes da FIESC e suas
Entidades (CIESC/SESI/SENAI/IEL/PREVISC), revelados antes ou depois da assinatura deste Termo, seus bens de
informag&o, topologias, usuérios, senhas de acesso, planos, processos, operacdes, pessoal, propriedades, produtos e
servigos, e quaisquer outras que 0 mesmo considerar proprietarias e/ou confidenciais.

§ 1° Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informag&o, o FORNECEDOR devera tratar a mesma
sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito a trata-la diferentemente pela FIESC e suas Entidades. De forma
alguma se interpretard o siléncio da FIESC e suas Entidades como liberagdo do compromisso de manter o sigilo da
informag&o.

§ 2° Toda informacao, incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e escritas, reveladas, transmitidas e/ou
divulgadas ao FORNECEDOR, serdo consideradas confidenciais, restritas e de propriedade da FIESC e suas Entidades.

§ 3° Excluem-se das disposig6es desta clausula informacdes ou materiais que ja estiverem disponiveis ao publico em geral
de qualquer forma que ndo em decorréncia de sua revelagéo pelo FORNECEDOR.

CLAUSULA SEGUNDA: O FORNECEDOR obriga-se a conhecer e acatar a Politica de Seguranca da Informagéo da FIESC
e suas Entidades, incluindo mudangas na politica durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA: O FORNECEDOR concorda que as informacdes a que tera acesso serdo utilizadas somente nos
processos envolvidos para execugéo do objeto contratado.

§ 1° O FORNECEDOR se obriga a manter sigilo sobre as informagdes da FIESC e suas Entidades, em decorréncia dos
servigos prestados, ndo as divulgando de qualquer forma, sob qualquer pretexto.

§ 2° Pertencerdo exclusivamente a FIESC e suas Entidades, os direitos relativos aos produtos desenvolvidos e elaborados
durante a vigéncia do contrato, sendo vedada sua reprodugdo, transmissdo e/ou divulgacdo sem o0 seu respectivo
consentimento.

CLAUSULA QUARTA: O FORNECEDOR determinara a todos os seus representantes — assim considerados, Diretores,
Administradores, Socios, Empregados, Prepostos, Agentes, Colaboradores e Prestadores de Servico a qualquer titulo
(incluindo Consultores e Assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacao de servigos - a
observancia do presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente
instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso o FORNECEDOR seja obrigado, em decorréncia de intimacao de autoridade judiciaria ou fiscal,
a revelar quaisquer informac@es, notificara por escrito a FIESC e suas Entidades, imediatamente acerca da referida
intimacé&o, de forma a permitir que a FIESC e suas Entidades, possam optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem
judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a referida revelacao.

CLAUSULA SEXTA: O FORNECEDOR obriga-se a informar imediatamente a FIESC e suas Entidades, qualquer violac&o
das regras de sigilo, ora estabelecidas, que tenham ocorrido por sua agdo ou omisséo, independentemente da existéncia
de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a responsabilidade
administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no descumprimento ou violagao.

CLAUSULA OITAVA: A legislacdo BRASILEIRA prevaleca sobre qualquer outra, de modo a ter todas as garantias legais
enguanto tomadora do servico e proprietaria das informagdes hospedadas na nuvem.

Florianépolis, de de 20

Assinatura do Representante Legal
(com firma reconhecida)

23
Federacao das Industrias do Estado de Santa Catarina
Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi - Florianopolis/SC - 88034-001 - Fone 48 3231 4100 - Fax - 48 3334 5623 -
fiesc.com.br



FIESC

ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 0479/2020/SENAI/SC

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

QUADRO 1 — CONTRATANTE
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL -

NOME Departamento Regional de Santa Catarina — SENAI/DR/SC
CNPJ 03.774.688/0001-55
END. Rodovia Admar Gonzaga, 2765, Itacorubi, Florianépolis/SC CEP.
SEDE 88.034-001
QUADRO 2 - CONTRATADO
NOME
END.
SEDE
CNPJ | TELEFONE |
CONTA BANCARIA
REPRESENTANTE CPF
LEGAL
E-MAIL

QUADRO 3 - DADOS BASICOS DA CONTRATACAO

Aquisicao de licencas perpétuas do Sistema Gerenciador de
OBJETO Banco de Dados Oracle, incluindo garantia e atualizacéo de
software pelo periodo de 12 (doze) meses

VALOR

GLOBAL ( POR
MAXIMO ) DEMANDA
ESTIMADO (R$)

VIGENCIA XX MESES | Inicio: XX/XX/202X - Término: XX/XX/202X

QUADRO 4 - FORO

| COMARCA DA | Capital do estado de Santa Catarina |

Pelo presente instrumento particular, a FIESC, o SENAI/DR/SC, neste ato
representado pelo seu Presidente do Conselho Regional, Sr. Mario Cezar de
Aguiar, e também representado por seu Diretor Regional, Sr. Fabrizio Machado
Pereira, e identificado no Quadro 1 como CONTRATANTE, e de outro lado, a
EMPRESA, identificada no Quadro 2 como CONTRATADO, tém entre si ajustado
0 presente Contrato de Prestacdo de Servigos, que se regera pelas clausulas e
condi¢bes seguintes:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a prestacdo, pelo CONTRATADO, dos servi¢os
resumidos no Quadro 3 — Dados Basicos da Contratacdo, e especificados,
detalhados e prestados nas condicées descritas no TERMO DE REFERENCIA.
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CLAUSULA 22 - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE CONTRATO
Fazem parte integrante do presente instrumento de Contrato, independentemente
de transcricdo, os documentos abaixo relacionados, de cujo teor as partes
declaram ter pleno conhecimento:

a) Edital Licitatorio;

b) Termo de Referéncia - Anexo | do Edital Licitatério;

C) Proposta Comercial;

d) Outros anexos do Processo de Contratacdo e da Proposta Comercial.

Paragrafo Unico - A partir da assinatura do presente Contrato, a ele passam a se
vincular todas as Atas de reunibes e/ou Termos Aditivos que vierem a ser
realizados e que importem em alteracGes de qualquer condicao contratual, desde
gue devidamente assinados pelos representantes legais das partes.

CLAUSULA 32 - DA SUBORDINACAO E FISCALIZACAO
A prestacao dos servicos pactuados neste Contrato sera orientada, diretamente ao
CONTRATADO, por Gestor do Contrato tomador dos servi¢os.

Paragrafo 1° - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucgdo do presente
Contrato ficardo sob a responsabilidade da Geréncia Executiva de Tecnologia da
Informacéo - GETIC, do CONTRATANTE.

Paragrafo 2° - Os profissionais executores dos servigos e quaisquer prepostos do
CONTRATADO néo terdo qualquer subordinacdo ao Gestor do Contrato ou a
qualquer outra pessoa tomadora dos servicos do CONTRATANTE.

CLAUSULA 42 - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos serao prestados conforme descricdo, caracteristicas, prazos e demais
condi¢des estabelecidas no TERMO DE REFERENCIA.

Paragrafo Unico - Serdo de inteira responsabilidade do CONTRATADO, as
adequacdes de suas atividades em relacdo a todos e quaisquer aspectos de
saude, seguranca e medicina do trabalho, meio ambiente e higiene, referente aos
seus empregados envolvidos na prestacdo dos servicos ora contratados. A
documentacdo comprobatéria podera ser solicitada pelo CONTRATANTE, a
qualquer tempo, sendo que a falta da apresentacdo ou sua desconformidade
acarretara na suspensao do pagamento até a regularizacao.

CLAUSULA 5° - DAS OBRIGACOES
As obrigacdes do CONTRATADO se referem ao cumprimento integral do objeto,
nos termos e condicdes estabelecidos no TERMO DE REFERENCIA.

Paragrafo 1° - O CONTRATADO devera manter sua regularidade fiscal,
previdenciaria e trabalhista constante durante toda a execuc¢do do contrato,
conforme documentos relacionados no EDITAL, comprovando-a a qualquer tempo,
sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, sendo que a ndo apresentacao dos
documentos podera bloquear a liberacdo de pagamentos bem como impedir a
renovagao contratual.

Paragrafo 2° - S&o as seguintes as obrigacdoes do CONTRATANTE, além

daquelas estabelecidas no TERMO DE REFERENCIA:
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a) Disponibilizar todos os dados e informacgdes necessarios a execucdo dos
servigos contratados;

b) Orientar o CONTRATADO quanto a forma e procedimento para
faturamento dos servigos;

C) Promover o pagamento, em dia, dos servi¢os prestados;

d) Supervisionar, acompanhar e avaliar a execugéo dos servigos;

e) Indicar as areas onde 0s servi¢os objeto deste Contrato serdo executados,

proporcionando todas as facilidades para que o CONTRATADO possa cumprir
suas obrigacoes.

CLAUSULA 62 - DO PRECO
Pela execucdo dos servicos descritos no objeto deste instrumento, o
CONTRATANTE se obriga a pagar o preco especificado no Quadro 3 - Dados
Basicos da Contratacdo, detalhado no Anexo 1 — Tabela de Precos, cujo
quantitativo constitui mera estimativa, ndo estando o CONTRATANTE obrigado a
consumi-lo na sua totalidade.

Paragrafo 1° - Aos precos estardo sujeitos os ressarcimentos previstos no Item
4.2.7 do TERMO DE REFERENCIA, por inconformidades no atendimento dos
Requisitos de Nivel de Servico — RNS.

Paragrafo 2° - Os precgos pactuados neste Contrato poder&o ser reajustados, em
caso de prorrogacao da vigéncia apos 12 (doze) meses, com base na variacdo do
INPC publicado na data de vencimento do contrato.

CLAUSULA 72 - DO PAGAMENTO DOS SERVICOS

Os servigos executados no més serdo pagos no prazo de 45 (quarenta e cinco)
dias apds a emissdo da nota fiscal e de acordo com os servicos demandados,
sendo os pagamentos realizados nas sextas-feiras que antecedem o prazo
indicado.

Paragrafo 1° - As notas fiscais deverdo ser emitidas de acordo com o seguinte:

SENAI/SC DR - SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
CNPJ: 03.774.688/0001-55
Endereco: Rod. Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi, Floriandpolis - SC, 88034-001

Paragrafo 2° - Seréo glosados das notas fiscais e descontados do pagamento 0s
valores de servicos ndo executados ou ndo aceitos por desconformidades com os
padrdes estabelecidos no TERMO DE REFERENCIA, cabendo ao CONTRATADO
arcar com eventuais prejuizos que venha a sofrer em termos fiscais em decorréncia
dessas glosas.

Paragrafo 3° - O pagamento sera efetuado por meio de depdsito em conta corrente
do CONTRATADO, ficando o comprovante de depdsito como documento de
quitacao por parte do CONTRATANTE.

Paragrafo 4° - O pagamento podera ser suspenso, independentemente da
possibilidade de rescisdo contratual prevista neste Contrato, nas seguintes
hipéteses:
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a) Ma qualidade na prestacéo dos servicos;
b) Danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa
do CONTRATADO na execucédo dos servicos.

Paragrafo 5° - Fica expressamente vedada ao CONTRATADO a negociagéo de
seus créditos com instituicdes financeiras.

Paragrafo 6° - A falta de pagamento por parte do CONTRATANTE por mais de 2
(dois) meses consecutivos, sem motivo justificado, dard o direito ao
CONTRATADO de rescindir o Contrato.

CLAUSULA 82 - DOS ENCARGOS

Todos os encargos decorrentes da execucdo deste Contrato, tais como: salérios
de empregados, prémios de seguro, despesas trabalhistas, previdenciarias e
litigios impetrados na Justica do Trabalho e outros assemelhados, sdo de inteira
responsabilidade do CONTRATADO.

Paragrafo Unico - Fica ressalvado o direito regressivo do CONTRATANTE contra
o CONTRATADO e admitida a retencdo de importancias a este devidas para a
garantia do cumprimento dos encargos previstos no caput desta clausula.

CLAUSULA 92 - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato € de 12 (doze) meses, conforme Quadro
3 — Dados Basicos da Contratacao, podendo ser renovado ou prorrogado por meio
de Termo Aditivo, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA 10 - DOS MATERIAIS

Os materiais e equipamentos necessarios a realizacdo dos servigos objeto deste
Contrato serdo fornecidos pelo CONTRATADO sem qualquer O6nus ao
CONTRATANTE.

CLAUSULA 11 - DA RESPONSABILIDADE

Serdo de inteira responsabilidade do CONTRATADO os danos materiais ou
pessoais causados por seus prepostos/empregados no local da prestacdo do
servigo.

Paragrafo Unico - Apés devidamente comprovado e apurado, o valor dos danos
causados sera abatido dos créditos a serem pagos ao CONTRATADO.

CLAUSULA 12 - DO ESOCIAL

Em funcdo das exigéncias do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial), fica 0 CONTRATADO ciente e
obrigado a proceder as adequacdes necessarias, possibilitando que o
CONTRATANTE possa transmitir, em tempo habil, as informacdes referentes a
contratacao, junto ao referido Sistema.

CLAUSULA 13 - DO COMPLIANCE
As partes comprometem-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, a
Constituicao Federal e Estadual, as leis e as demais regras aplicaveis ao presente
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instrumento, bem como o Cdédigo de Etica das Entidades do Sistema FIESC,
repudiando qualquer forma de corrupgéo.

Paragrafo Unico — O CONTRATADO n&o podera ter em seu quadro de pessoal,
para a execucgao dos servigos ora contratados, ex-empregados da FIESC e suas
Entidades, cujo lapso temporal entre seus desligamentos e o inicio da vigéncia
deste contrato seja inferior a 18 (dezoito) meses.

CLAUSULA 14 — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
As partes comprometem-se a cumprir suas obrigacdes, no que couber, ao abrigo
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709/2018).

Paragrafo 1°— O CONTRATADO compromete-se a:

a) Tratar os dados pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de
conhecimento publico, bem como dentro da finalidade do objeto do presente
instrumento, mantendo-os em ambiente seguro e com acesso restrito.

b) Garantir que apenas os dados necessarios para prestacdo dos servicos
contratados sejam tratados.

C) Observar a utilizacao correta das bases legais para o tratamento dos dados
pessoais.

d) Garantir os direitos dos titulares dos dados pessoais previstos na lei,
mediante conhecimento prévio do CONTRATANTE.

e) N&o utilizar os dados fornecidos para qualquer outro propdésito que ndo o
cumprimento do objeto do contrato, assim como, jamais colocar
0 CONTRATANTE em situagéo de violacao das leis de protecéo de dados.

f) Eliminar os dados pessoais, aos quais tenha tido acesso durante a
prestacao dos servicos contratados, seja na forma fisica ou digital, assim que a
finalidade do tratamento for alcancada; os dados deixarem de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade e/ou for encerrada a prestacao de servigos
gue serviu de objeto do contrato firmado com o CONTRATANTE.

s)) N&o transferir, compartilhar ou garantir acesso aos dados pessoais a
terceiro, sem instru¢cdes prévias do CONTRATANTE.

h) Implementar medidas de seguranca necessarias para proteger os dados
contra destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacao ou
difusdo ou acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou
digital) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais sédo estruturados de
forma a atender os requisitos de seguranca, aos padrbes de boas praticas e de
governanca e aos principios gerais previstos em lei e as demais normas
regulamentares aplicaveis.

i) Fornecer ao CONTRATANTE todas as informacBes necessarias para
comprovar a conformidade com as leis de protecéo de dados vigentes.

Paragrafo 2° — Com base no objeto deste instrumento e nas premissas das leis de
protecdo de dados, o CONTRATANTE tera o direito de auditar o tratamento de
dados pessoais realizado pelo CONTRATADO, que devera permitir o acesso as
suas instalacdes e assegurar a disponibilidade de documentos, especificacbes e
informacgdes relevantes ao tratamento dos dados pessoais.
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Paragrafo 3° — Na hipdtese de incidente de seguranca que envolva dados
pessoais do CONTRATANTE, o CONTRATADO informard ao CONTRATANTE por
escrito em prazo nao superior a 36 (trinta e seis) horas.

Paragrafo 4° - Na hipotese de incidente de seguranga que envolvam dados
pessoais do CONTRATANTE, o CONTRATADO informardA a mesma
(CONTRATANTE), por escrito, em prazo néo superior a 36 (trinta e seis) horas.

Paragrafo 5° - Fica assegurado ao CONTRATANTE, o direito de regresso contra
0 CONTRATADO, frente a eventuais danos causados por esta, em decorréncia do
descumprimento das obrigacdes aqui assumidas em relacdo a protecao de dados.

CLAUSULA 15 - DAS PENALIDADES

O CONTRATADO estara sujeito as penalidades de Adverténcia, Multa Pecuniéria,
Rescisdo Contratual, Suspensdo do direito de participar de licitacbes e
impedimento de contratar por até 2 (dois) anos e Declaragéo de Inidoneidade para
participar de licitacdes do Sistema FIESC.

Paragrafo 1° - A penalidade de Adverténcia sera aplicada nos seguintes casos:

a) Descumprimento das obrigacBes contratuais que nao acarretem prejuizo
financeiro para 0 CONTRATANTE;

b) Execucdo insatisfatéria, inexecucéo do Contrato, ou pequenos transtornos
no desenvolvimento dos servigos, desde que sua gravidade ndo recomende a
aplicacao de multa ou penalidade mais grave.

Paragrafo 2° - A penalidade de Multa sera aplicada nos casos em que houver
reincidéncia no cometimento de falta pela qual o CONTRATADO ja tenha sido
advertido, nas seguintes circunstancias e percentuais aplicados:

a) Atrasos, nao reconhecidos como justificados pelo CONTRATANTE,
decorrentes da inobservancia de compromissos assumidos no cronograma de
execucao/prazo de entrega — Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso, limitado ao acumulado de 15% (quinze por cento), sobre o valor da parcela
inadimplida;

b) N&o conclusdo do servi¢co ou de qualquer etapa, decorridos 30 (trinta) dias
do prazo fixado para seu cumprimento, ou pelo descumprimento de qualquer outra
clausula contratual - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato;

As multas, apés 48 (quarenta e oito) horas da devida notificacdo, serdo

descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE ou cobradas
judicialmente caso as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO nao sejam
suficientes para elidir a sangao.

As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais sanc¢des

previstas e sua cobranca ndo tem carater indenizatorio, ndo isentando o
CONTRATADO da obrigagédo de indenizar eventuais perdas e danos de sua
responsabilidade nos termos deste Contrato.
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Paragrafo 3° - A penalidade de Rescisédo Contratual podera ser aplicada nos casos
de:

a) Total descumprimento de qualquer Clausula do Contrato pelo
CONTRATADO;

b) Atrasos a que se refere a alinea “a” do Paragrafo 2°, por mais de 30 (trinta)
dias;

C) Subcontratacdo do servico objeto deste Contrato pelo CONTRATADO.

Paragrafo 4° - A penalidade de Suspensédo de participar de licitagbes e
impedimento de contratar pelo periodo de até 2 (dois) anos podera ser aplicada
guando ocorrer:

a) Apresentacado de documentos falsos ou falsificados;

b) Reincidéncia de execuc¢do insatisfatoria dos servigos contratados;

C) Atraso injustificado reiterados na execucao dos servigos;

d) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

e) Irregularidades que ensejam a rescisédo contratual;

f) Acdes no intuito de tumultuar a execugao do Contrato;

0) Préticas de atos ilicitos demonstrando ndo possuir idoneidade para licitar
ou contratar com a FIESC e suas entidades;

h) Condenacéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos.

Paragrafo 5° - A penalidade de Declaragédo de Inidoneidade para participar de
licitacbes com as entidades do Sistema FIESC sera aplicada pelos mesmos
motivos que justificam a da suspensao a que se refere o Paragrafo 4°, mas em
grau de gravidade tal, a juizo do CONTRATANTE, que ndo recomenda a
contratacdo do CONTRATADO por qualguer das Entidades do Sistema.

CLAUSULA 15 - DA RESCISAO E DA RESILICAO

Além das hipéteses previstas no Paragrafo 3° da Clausula 15, o Contrato podera
ser rescindido pelo CONTRATANTE, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias,
sem que caiba ao CONTRATADO quaisquer indenizagoes.

Paragrafo Unico - O Contrato podera ser resilido de comum acordo, mediante
aviso prévio de 60 (sessenta) dias por qualquer das partes, desde que: (i) por parte
do CONTRATADO né&o haja qualquer servigo por concluir, e (ii) por parte do
CONTRATANTE n&@o haja qualquer pendéncia de pagamento por servigcos
executados.

CLAUSULA 16 - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos no presente Contrato serao resolvidos entre as partes, mediante
aplicacao das regras comuns de direito.

CLAUSULA 17 - DA ALTERACAO

Este instrumento de Contrato podera ser modificado, atendendo ao disposto no
Regulamento de Licitagbes e Contratos do SENAI, mediante comum acordo entre
as partes.

CLAUSULA 18 - DO FORO
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Fica eleito o foro da Comarca explicitada no Quadro 4 para dirimir quaisquer
pendéncias emergentes da execucao do presente Contrato.

E, por estarem acordados com as clausulas e condi¢fes estipuladas, lavrou-se o
presente Contrato que, depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas partes
e testemunhas.

Florianopolis, / /

Contratante

Contratado
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Testemunhas:

ELFIESC

Gestor do Contrato

GEREO

GEREX

Juridico
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Anexo 1 (DA MINUTA DE CONTRATO) — Tabela de Precos

Valor unitario Valor total

ITEM DESCRIGAO Quantidade (RS$) (R$)

1 Licenga ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION 05

Suporte da fabricante para o ambiente Oracle DBEE

(DATABASE ENTERPRISE EDITION) por 12 meses. 01

Servigos: O CONTRATADO devera prestar 0s servicos
de instalacdo e migracdo do ambiente para nova
arquitetura a fim de otimizar os recursos e a performance
do ambiente Oracle da Entidade Licitante, atualmente o
ambiente de producéo e homologacao se encontram na
mesma estrutura fisica em RAC. A mudanca se da pela
necessidade de que quando for feito alteragBes no
ambiente de homologacédo, ndo seja necessaria uma
parada no ambiente produtivo. O novo ambiente devera
ser replicado via DATA GUARD, devera ser feito um
trabalho junto ao CONTRATANTE para otimizacao dos
recursos para o usuario final, também a cargo do
CONTRATADO. O fornecedor devera prover repasse
técnico para gestdo do ambiente a equipe do
CONTRATANTE. O servico devera ser acompanhado
por um gerente de projetos do CONTRATADO.

01

Valor Global Total (R$)
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